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1. INTRODUCCION.
1.1. Objetivo del estudio.

Hasta hace poco, el estudio de la ciudad turistica no ha sido abordado ni por la
geografia ni por otras disciplinas (ASHWORTH & TUNBRIDGE 1990, PAGE 1995) y
aunque recientemente han sido realizados varios estudios sobre este tema (MARCHENA
1998, TROITINO 2002), es necesaria mas investigacion y un estudio comparativo en el
ambito internacional. Esta ponencia intenta contribuir a este tema a través del
tratamiento de una ciudad turistica historica en Japon: Nara.

Primeramente, analizamos el cambio de actividades turisticas japonesas en el
ambito nacional y sus efectos en el ambito local en Nara. En segundo lugar, repasamos
los distintos tipos de acciones por agentes locales en Nara, con lo cual aclaramos un
aspecto de la transformacion de esta ciudad debida a la crisis del modelo tradicional del
turismo.

1.2. Descripcion del objeto.

Nara esta en la region Kansai, en el centro de Honshyu (Isla principal.) Fue
fundada como capital japonesa (Heijyo kyo) en el siglo VIII, con una planificacion
urbanistica rectangular. La capital fue trasladada a finales de ese mismo siglo, con lo que
la mayoria del territorio urbano se abandoné y acabd teniendo un uso rastico. Pero el
ensanche oriental ha seguido funcionado como ciudad religiosa gracias a la existencia de
grandes templos budistas y monasterios sintoistas. Este territorio ha llegado a nuestros
dias como la base del casco antiguo de Nara'. A partir del siglo XVIII, aumenta la
llegada de peregrinos a esta ciudad, lo que la convierte ya desde ese momento en el
importante centro turistico que es en la actualidad. Como consecuencia, Nara ha
incrementado su poblacion y territorio tanto por expansion como por la absorcion de los
municipios colindantes. Posee un territorio de 221,60 sz, con mas de 300.000
habitantes.

Ademas, Nara es una de las pocas ciudades japonesas que no resulté afectada por
el desastre de la guerra mundial. Por esta razon, posee abundantes templos y monasterios
historicos asi como variado patrimonio. Estas peculiares caracteristicas de su evolucion
historica, junto con la conservacion de las tradicionales, han influido en las actividades
turisticas de Nara, que concentra las visitas a edificios religiosos del budismo y

1 Se entiende como casco antiguo de Nara el espacio urbano existente a finales del siglo XIX,
momento en que se constituye como municipio.
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sintoismo, asi como al resto de su patrimonio historico. Centramos el estudio
principalmente en el casco historico de Nara, dada su importancia desde el punto de vista
turistico e historico.

2. EL CAMBIO DE ACTIVIDADES TURISTICAS A NIVEL NACIONAL Y SUS
EFECTOS A NIVEL LOCAL.
2.1. Modernizacién y cambio del turismo en Japon.

Antiguamente, en Japon todos los desplazamientos tenian motivaciones de tipo
religioso, comercial o por otras obligaciones (familiares, etc.), no pudiendo ser
considerados como turismo en el sentido actual, sino como viajes. En la época de la era
Edo comienzan a proliferar los viajes por motivos de ocio derivados de obligaciones
religiosas y causados por la larga estabilidad del régimen feudal y la mejora del nivel de
vida (KATO 1969.)

El término "turismo" es introducido a finales del siglo XIX a causa de la caida del
régimen feudal y de la modernizacion a través de la introduccion de conceptos y
costumbres occidentales. El turismo es fomentado por el gobierno japonés por el
beneficio econémico que supone. Aunque se han liberalizado las limitaciones de
desplazamiento existentes en el régimen anterior, el turismo era en aquellos momentos
una practica de lujo, ajena a la mayoria de los ciudadanos japoneses.
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Figura 1. Objeto de Estudio.

La ampliacion de la red ferroviaria y la subida del nivel de vida favorecieron la
expansion del turismo. El gobierno potenciaba asimismo esta tendencia para el
entrenamiento de estudiantes y ciudadanos en un sentimiento nacionalista, quiza como
preparacion psicoldgica y moral ante la Segunda Guerra Mundial, entre los afios 1930

y 1940, dado el especial significado que en la mitologia japonesa se le atribuye a
esta ciudad, como cuna de la nacion (TAKAOKA 1993.)
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Japén comienza a recuperarse de las consecuencias de la derrota en la Segunda
Guerra Mundial a partir de 1950, comenzando su despegue econdémico en 1960. La
subida del nivel de vida, las mejoras en la infraestructura de transportes y turismo, asi
como las campafias de promocion turistica realizadas tanto por el gobierno japonés,
como por las empresas de transporte y turismo, provocaron el incremento masivo y la
popularizacion de esta actividad en Japon con unas motivaciones muy similares a las de
principios de siglo XX, es decir, en la mayoria de los casos se trata de actividades de
grupos escolaresz, de cofradias agricolas o de empresas (SHIRAHATA 1996.)

A partir de 1980 aumenta la cifra de viajes al extranjero realizados por japoneses
(Figura 2.).

Simultaneamente se produce una diversificacion de las actividades turisticas que
tiene como consecuencia el incremento de la tendencia a viajar por cuenta propia en
detrimento del viaje de grupo programado. Aqui comienza el cambio cualitativo del
turismo con el auge de un turismo mas activo.

millones
20
18 o
¥ £ * Wiajeros
W [
16 = KX Japoneses a
atro pafs
14 L) —0— WViajeros
‘* extranjeros a
3 ' Japdn
£z xk
= 10 ¥
E F
2 2 ,X
*
[
4
2

w0 a o Wi ca — o o o o] 0 )

re1 re] [ - o o @ a0 & o & an

& & @ @ @ & & & @ & & @

= = = = = = = = = = = =
Afios

Fuente: MINISTERIO DE ORDENACIO DEL TERRITORIO ¥ TRANSPORTE, 2002, p.2
[hitp:fhananar plit. 2o jpfl

Figura 2. Numero de viajeros internacionales (1964-2001).

2 “Viajes de escolares” se conocen por el nombre de Shyugaku ryokou en japonés. Se realizan al
final de los periodos de primera, segunda y tercera ensefianza. Se importd este concepto desde
Alemania a finales del siglo XIX. Las caracteristicas que los diferencian son su disciplina y el
caracter del itinerario, en su mayor parte controlado por varios maestros del propio centro
educativo.
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Con la bonanza economica de la segunda mitad de la década de los 80, el
desarrollo turistico se amplia y esto revierte en la creacion de grandes planes turisticos
en todo el territorio japonés (RIMMER 1992.) Al terminar este periodo de prosperidad la
mayor parte de estos planes quedaron estancados.

La persistencia de esta desfavorable situacion econdémica afectd a la tendencia del
turismo japonés porque se preferian los destinos mas proéximos, econémicos y de menor
duracion. Esto provoca el desarrollo de nuevas iniciativas turisticas de caracter endégeno
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Figura 3. Casco historico de Nara.
Fuente: Elaboracion propia.

A

que difiere del modelo tradicional de promocion estatal y de grandes empresas.

2.2. Los efectos a nivel local (Nara).

Nara es una ciudad turistica relevante desde siglo XVIII comparable a Osaka o
Kioto en aquel momento. Los principales recursos turisticos son sus grandes templos y
monasterios (Todai ji, Kasuga taisha y Koufuku ji), asi como los paisajes pintorescos
con sus propios mitos y leyendas (Figura 3).
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Figura 4. Nara Meishou Annaizu (Mapa de lugares pintorescos en Nara, afio 1930).
Fuente: Biblioteca provincial de Nara (http://www.library.pref.nara.jp/).

A finales del siglo XIX, como consecuencia de la paralizacion de las actividades
religiosas en los grandes templos por las reformas de modernizacion, Nara sufre un
momento adverso. El ayuntamiento de Nara y los comerciantes locales intentan salir
adelante con la realizacion de diversos proyectos3.

Desde 1920, como sintoma previo a la guerra mundial, Nara es elegida el sitio
prioritario de un turismo cuyo fin es el entrenamiento y reforzamiento del cuerpo de los
estudiantes y adultos, asi como del fomento del sentimiento patriotico, al ser considerada
como el santuario de la fundacion del pais japonés, lo que produce un crecimiento
espectacular de los turistas (Figura 5.).

Nara disfruta de su fama de ciudad turistica y cultural ya desde antes de la guerra
y comienza a recibir grandes cantidades de viajeros en grupo desde 1960. La escasa
competencia y la relativa lentitud de los medios de transporte obligan a pernoctar en el
centro de Nara, asegurando su competitividad y sus ingresos turisticos.

Pero los avances del desarrollo turistico y la proliferacion de viajes fuera de
Japon comienzan a amenazar su situacion privilegiada. La administracion del sector

3 Son exposiciones locales, solicitud y realizacion del Parque de Nara y conexion de la ciudad con
la red ferroviaria nacional. La llegada del ferrocarril tiene cierto sentido, puesto que supone su
conexion con grandes ciudades como Osaka o Kioto y esto contribuye a la futura expansion del
turismo en Nara.
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turistico de Nara reacciona lentamente y pierden ciertos clientes. Comienza la caida del

numero de grupos escolares a partir de 1980 y las cifras del resto de grupos comienzan
a bajar a partir de 1989. Se observa una ligera recuperacion del turismo en Nara, pero la

situacion sigue critica - (Figura 6.).
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Figura 5. Actividades Turisticas en Nara (1898-2000).

3. LA CRISIS DE NARA Y DOS TIPOS DE RESPUESTAS.
3.1. Las respuestas de los agentes locales ante la crisis y su limitacion.
3.1.1. Los agentes locales.

Hablamos de la Diputacion Provincial de Nara y el Ayuntamiento de Nara que se
encargan de la promocion turistica de dicha ciudad. Ademéas de la mejora de la
infraestructura turistica, comenzaron campaiias turisticas en la temporada baja de la
década de los 80. Ante la patente crisis de finales de los 80, se inicia un nuevo
lanzamiento con la fundacién de la Oficina de Congresos en Nara y la celebracion de

4 La disminucion de viajes escolares viene dada no sélo por la competencia entre destinos
turisticos sino también por la caida del nimero de los alumnos a causa de la baja natalidad.

5 El porcentaje de pernoctantes dentro del total de viajeros en Nara oscila entre el 10 % en
extranjeros y el 17 % en viajes escolares. No se aprecia un cambio notable través de los afios.
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grandes ferias®. También aprovechan la recuperacion de la puerta principal de la antigua
capital Heijyo kyo (1998) y la declaracion de la ciudad como Patrimonio de la
Humanidad (1999.)Sin embargo, los esfuerzos no cristalizan bien y la crisis continta.
Las respuestas administrativas se concentran en la promocion turistica’.
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Figura 6. Los componentes de visitantes y turistas en Nara (1977-2000).

Respecto a los sectores de hosteleria y de comercio de recuerdos y productos
locales, tenemos que decir los hosteleros han de enfrentarse a una situacion muy distinta
a la de hace una década. Nara pierde algunos privilegios con los que contaba, no siendo
los turistas tan fieles a ella como antes. Este sector apoya y colabora con la politica
turistica administrativa pero dentro de este mundo los empresarios jovenes demandan
unas medidas mas progresistas. Por otro lado, los hoteles situados en el corazén del
casco antiguo se enfrentan a un problema de restriccion urbanistica muy severa.

Los comerciantes dedicados al turismo también tienen dificultades por las
pérdidas en sus ingresos econdmicos y ademads con la tendencia conservadora, no pueden

6 Son la exposicion del Camino de la Seda (1988), Pregon de La Exposicion Universal de
Arquitectura (1992 y 1995. Se cancel? la exposicion después de dos pregones).

7 Nara fue declarada ciudad turistica internacional en 1950 y este esquema continlia vigente, pero
s6lo funciona a nivel de formulacion de los planes y nunca como un instrumento efectivo en la
ordenacion territorial del turismo.
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salir adelante®. La calle Sanjyo dori, el eje principal del flujo turistico entre la Estacion
de Ferrocarril Nacional (ahora JR) y Todai ji o Parque de Nara, estaba lleno de sitios de
hospedaje y tiendas de recuerdos desde principio de siglo XX hasta hace unas décadas.
Pero la crisis afect6 claramente a este sector y varios locales han sido reconvertidos en
tiendas de comida o han dejado sus negocios (Figura 7.).
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Figura 7. Paisaje urbano de Sanjyo dori.
3.1.2. El limite externo.
Los métodos administrativitos no han obtenido su fruto hasta épocas recientes.

Podemos entenderlo como el agotamiento de un modelo turistico clasico’ y la falta de
inventiva para crear nuevos recursos turisticos con diferentes modelos.

Por otro lado, podemos afiadir otra razén de esta crisis: los operadores de viajes
aumentan su capacidad de control de las actividades turisticas en Nara sobre viajes de
grupo y presionan y explotan a los empresarios locales del sector turistico'. Este hecho
se ha venido incrementando desde 1960 obligando a algunas comerciantes turisticos a
abandonar su negocio hacia el final de la década de los 90 por la incertidumbre y el
incremento de gastos debido a esta presion.

3.2. La creacion de recursos turisticos alternativos: Nara machi.

Se ha creado otros atractivos turisticos en las manzanas del sur del casco antiguo
de Nara llamado Nara machi. Este movimiento intenta hacer una reforma del
medioambiente urbano lo que ha logrado aumentar los recursos turisticos con calidad
distinta a los clasicos, llegando a constituir una asociacion de proyeccion internacional.

8 Hay movimientos innovadores mencionados posteriormente como el comienzo de Ashibi no sato
por algunos comerciantes y residentes.

9 Los contenidos principales de este modelo son las visitas a los patrimonios histdricos y las
culturas tradicionales. También tiene caracteristicas pasivas desde el punto de vista de las
iniciativas de los turistas.

10 Ha realizado este control gracias al avance de la tecnologia informatica. Los operadores de
viajes controlan ya completamente los movimientos de los grupos de viaje desde el itinerario de la
ciudad hasta los sitios de comer, descansar y comprar. Los comerciantes locales tienen que pagar
las tasas a los operadores para que traigan grupos aunque no se consigan ventas favorables. Los
comerciantes no pueden protestar porque causaria el desvio de clientes a otro destino turistico.

274



La transformacion de una ciudad turistica historica: El caso de Nara (Japon)

M. HATANAKA

y Ut P

: : : L s
e EST. Ferrocarril de HARA | ,f—"'h--r{E . '\
' L

| L (KINTESU)«
o I S IS I e
: ¥

__ _TH Wl il

EST.- Ferrocarril de

NARA (JR)¢

ORI —_

BRI
'—-—_I_I_‘ |

V)

NOGATARIK AN

NARAI\-'IAC HI MO,

Futas turistica

principales+

& Recurs.os.fqristi_c_gs Frimgipales Futas alternativas+

@1 -4 Patrirmotio de ta Humanid \500¢ 1000 me
T i ]

%7 Nukvos Recursos Turisticos &

&

Figura 8. Los flujos de los turistas. Fuente: Elaboracion propia.

Este movimiento de reforma medioambiental urbana llamado Machi zukuri' 1, que
hasta hace una década se desarrollaba independientemente de la politica turistica
administrativa, trae consigo una nueva forma de turismo como efecto secundario.

3.2.1. Protagonista del renacimiento de Nara machi: Centro de Machi zukuri de
Nara.

El Centro de Machi zukuri de Nara (NMC) es una organizacién sin animo de
lucro que se funda en 1979 y trabaja en la conservacion y recreacion del paisaje historico
de la ciudad (Figura 8.).

Su trabajo tiene la base en el sur del casco antiguo de Nara'? (Figura 9.). Fund6
Naramachi Monogatari kan (la Casa de Cuentos de Nara machi) en el 1995. Este centro
funciona como laboratorio del movimiento Machi zukuri, centro de informacion incluye
pequeiio museo de cultura y costumbres tradicionales japonesas y sitio de descanso para
los turistas.

11 Machi zukuri es el termino general del movimiento de asociacion con motivo de la mejora del
medioambiente urbano y rural, la conservacion y recuperacion del paisaje tradicional y el fomento
del comercio tradicional. Se ha incrementado su niimero en todo el territorio japonés
recientemente.

12 NMC trabaja basicamente a escala local pero colabora con el mismo movimiento en otra
provincia o en el extranjero. Su trabajo se centra en el estudio y el planteamiento de la politica
local. Funciona con recursos econémicos de donacion privada y subvenciones de estudio. Su
actividad se ha mantenido con la participacion de expertos, cientificos, vecinos y estudiantes.
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Las administraciones no tenian intencion de colaborar con NMC pero tuvieron
que cambiar su postura ante el crecimiento de seguidores de NMC y la calidad de los
estudios y las propuestas que realizaba. El plan de ciudad museologica de Nara machi
(1989) por NMC" fuerza al ayuntamiento a colaborar con la planificacion de Nara
machi como zona paisajisticamente protegida y a cambiar sus intenciones hacia la
combinacion de la conservacion del paisaje historico y el fomento turistico y comercial
en esta zona y su aprovechamiento.

Figura 9. Paisaje urbano de un barrio de Nara machi.

En este sentido, Nara machi recupera su atractivo al mostrar la cultura
tradicional. En consecuencia, el incremento del nimero de visitantes ha convertido esta
zona en uno de los mas importantes polos turisticos de Nara. Simultaneamente, esta
favoreciendo su ocupacion por parte de artistas y comerciantes que se establecen y
trabajan en esta zona; hasta hace poco estaba despoblada.

3.2.2. La instauracion de la zona de tranquilidad: Ashibi no sato.

En 1995 se formaliza otro grupo llamado Kurumaza con motivo de fomentar las
actividades economicas y culturales en Nara machi. Este grupo reforma la finca de una
antigua fabrica como plaza de encuentro bajo la denominacion de Ashibi no sato (ver
Figura 8.) donde se instaura un mercado mensual. Ashibi no sato también tiene atractivo
como ambiente tranquilo y solitario de calidad.

3.2.3. El aprovechamiento del topénimo imaginario.

Las actividades de NMC y Kurumaza concentran sus esfuerzos en las reformas
del espacio urbano (especialmente de vivienda.) El fomento de actividades comerciales
tradicionales y el redescubrimiento de la cultura tradicional han logrado ciertos éxitos
con sus complejos procesos. Lo importantes son que ha sucedido un cambio de la
calificacion con el cambio toponimico. La zona sur del casco antiguo de Nara
despoblado y atrasado ha pasado a ser una zona llamada Nara machi con el atractivo de
la cultura tradicional y del ambiente tranquilo pero animado. Esta cambio se ha realizado
con iniciativas de las asociaciones sin animo de lucro, respaldadas por ciudadanos y la
administracion.

13 Esta planteando el aprovechamiento de la casa tradicional abandonada como museo, centro
cultural local.
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Todas las partes estuvieron de acuerdo en aprovechar un topoénimo olvidado
término “Nara machi” para dar identidad clara a esta zona. Las coincidencias de este
asunto, aunque tienen unas diferencias importantes dentro de los motivos del fomento de
esta identidad imaginaria, han obtenido unos significados importantes. Por una parte,
existen los grupos como asociaciones, que tienen motivaciones culturales para fomentar
estos toponimos. Por otro lado, estan las administraciones o comerciantes que intentan
desviar los flujos turisticos hacia rutas alternativas (ver Figura 8). Las administraciones y
comerciantes entienden la importancia de realizar este desvio para la ampliacion de las
actividades territoriales y la estancia de turistas en Nara pero no lo logran. La creacién
de nuevos atractivos como Nara machi es entendido por ellos como el punto decisivo de
devolver el interés turistico a esta zona, y por esta razén han respaldado y dado
reconocimiento y promocion a este topénimo.

4. AMODO DE CONCLUSION.

Al contrario que las promociones turisticas administrativas, las creaciones de
nuevos sitios de asociaciones han ganado ciertos visitantes. Sus modelos se basan en
conceptos como la tranquilidad, comodidad o participacion, que difieren del modelo
clasico de turismo en Nara. Por otro lado hay que coordinar cuidadosamente la
diferencia de la motivacion entre la administracion y las asociaciones sobre Nara machi.

Finalmente, tenemos que tener en cuenta la limitacion fisica del espacio urbano
de Nara machi como determinante de sus recursos turisticos. Ademas tenemos que
prestar atencion al peligro de intervencion y especulacion de grandes empresas
inmobiliarias que buscan zonas con gran atractivo para urbanizar.
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