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La pretensid de la present comunicacié és analitzar el Turisme Cultural a les illes
Balears a partir de les diferents accepcions del terme.

El primer interrogant dels molts que ens plantejam és si realment existeix el turisme
cultural a les nostres illes.

El segon interrogant de I'oferta turistica cultural, plantejaria, a quin sectors de turis-
me va dirigit. En aquest sentit, caldria diferenciar el turisme de segona residéncia i, fins
i tot dins el turisme classic de masses dels mesos d’estiu, distints segments.

El tercer gran interrogant plantejat seria el de la formacié dels técnics i treballadors
turistics.

El quart interrrogant fa referéncia al paper de les institucions que tenen competéncies
en I"ambit turistic. Es evident que la Comunitat Autdonoma de les Illes Balears, I’Estat,
els Consells Insulars i els Ajuntaments, poden tenir distints programes articulats.

Es a partir d’aquests plantejaments o interrogants que hem fixat la qgiiestié inicial i
I"objectiu real de la comunicaci6, analitzant I’oferta cultural existent en relacid al turis-
me i plantejant una série de perspectives.

Com a punt de partida, hem de fer referéncia a les senyes d’identitat del nostre pafs,
de les illes Balears, a I"hora de la identificacio com a mercat turistic.

La realitat nacional de Mallorca, Menorca, Eivissa i Formentera, en general, és difu-
sa quant a les senyes d’identitat cultural que es plantegin. En aquest sentit s6n escasses
les referéncies que es fan a les tasques de promoci6 exterior del turisme i, fins i tot, en
el divers material informatiu que es reparteix a I'hora d’explicitar els aspectes fonamen-
tals de les senyes d’identitat del patrimoni historico-artistic de les illes Balears.

Aspectes com la llengua i la cultura propies tenen un tractament poc especific en
general.

La necessaria i obligatoria preservacié el patrimoni historic i artistic no és tenguda
en compte en moltes ocasions.

Es evident que hi ha excepcions i que trobam exemples de material informatiu rea-
litzat i distribuit per determinades oficines d’informacid turistica, on si s ha fet un esforg
per remarcar la identitat i per oferir una marca de qualitat respecte al patrimoni.

També és evident que determinats segments de professionals fan un esfor¢ de pro-
mocid de les activitats culturals que es desenvolupen a la nostra terra.
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Detectam els darrers anys. en aquest sentit, les diferéncies existents entre la percep-
¢io i/o promocid que es fa dels valors naturals, del patrimoni paisatgistic i natural, i la
seva escassa relacio amb el patrimoni historico-artistic. El que com a hipotesi conside-
ram evident és que existeix una manca de politica global i articulada de turisme cultural.

Molt recentment, la Conselleria de Cultura del Govern Balear participa del
Programa Mediterrania amb Corsega i Sardenya. Per ara és una incognita aquest pro-
grama de turisme cultural. A més a més, no es € constancia dels técnics que participen
en el disseny, elaboracio i execucié de I'anomenat programa.

Un projecte pilot a nivell estatal, i amb participaci6 de diverses institucions, és el que
es desenvolupard a Menorca en relacié a la declaracié de 1'illa com a Reserva de la
Biosfera. En aquest sentit també hi ha incognites respecte a la concrecié d aquest pro-
grama cultural.

La ciutat de Palma juntament amb Barcelona, Montpeller. Tolosa, Valéncia i
Saragossa, en el si de la xarxa de ciutats 6C, estan comengant a engegar un programa de
turisme urba.

En aquest sentit, les perspectives estan obertes i, en gran part. sén una incognita. Pel
que sembla, els tecnics que estan realitzant el programa referit a Palma sén de fora de
les illes.

El treball empiric que s’ha realitzat a 1'hora d*analitzar el turisme cultural a les illes
Balears s™ha fet en base a I'analisi de quatre tipus de materials.

En primer lloc s’ha analitzat el material informatiu de ma que es déna en algunes de
les oficines d’informacio turistica, basicament en els aeroports, en el centre de les ciu-
tats i a les zones turistiques, en referéncia a les activitats i recursos culturals relacionats
amb el turisme.

En segon lloc s’ha fet una analisi de les caracteristiques que presenten les principals
guies utilitzades.

En tercer lloc s’han estudiat les excursions organitzades més freqiients i els progra-
mes de visiles a museus.

En darrer lloc s’ha analitzat, en part. el material de promocié exterior del turisme de
les illes Balears.

D aquests diferents nivells d’analisi és quan hem conclos que hi ha molts d’interro-
gants respecte a la realitat del turisme cultural a les illes Balears, i és quan ens perme-
tem plantejar una série de perspectives de futur.

ELS PUNTS DE PARTIDA

Els punts de partida del turisme cultural a les illes Balears sén molt importants i positius.

Des de comengaments del segle XIX fins a I'arribada del turisme de masses a partir
dels antys seixanta ens trobam amb una riquesa impressionant de llibres de viatgers i
d’importants aportacions en el terreny artistic, dels valors naturals, de I"antropologia. de
I'economia, de la politica i de la realitat geografica i artistica.

A tall d’exemple podriem parlar de la interessant difusié de 1’obra d’ Alexandre de
Laborde, Ramon Medel, Francesc Vallduvi, Gaston Vuillier, Charles Williams Wood,
Gaspar Melchor de Jovellanos, George Sand, José Vargas Ponce, André Grasset de Saint
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Sauveur, Josep Antoni de Cabanyes i Ballester, Jean-Joseph Bonaventure Laurens.
Carles Dembowski, Pau Piferrer, Charles Toll Bidwell, Joan Cortada, Jaime Villanueva.
Jaume Cabanella, I Arxiduc d’Austria Lluis Salvador d’Habsburg-Lorena i de Borbd,
Odon de Buen, Santiago Rusifnol. Salaverria....

Moltes de les aportacions d’aquest autors varen ser fonamentals a I’hora d’entendre
I'incipient perd important corrent turistic dels anys 20 i 30.

Una de les descripcions interessants és la d’Alexandre de Laborde, escrita el 1908,
de la qual oferim una part de la descripei6 de les ciutats de Palma, Eivissa i Mad, en ver-
si0 catalana:

«...Una part dels carrers son estrets i mal pavimentats; els de la part baixa i les
places de la ciutat sén amples i regulars; entre les seves places. la del Born és
la més bonica i la més freqlientada pels forasters i pels habitants; la de la
Drassana ¢s d’al-luvid; en altre temps, el seu espai era cobert per I'aigua de
la mar. Una altre passeig public és el de la Rambla; hom s’hi passeja a peu i
en cotxe. Hom calcula la poblacié d’aquesta ciutat en trenta-tres mil habi-
tants...».

«..La ciutat d"Eivissa esta situada dalt la muntanya: és honorada amb el titol de
bisbat; també €s la seu del govern de I'illa, i hom hi troba una catedral. sis esglé-
sies, tant parroquies com convents, un hospital, capelles i algunes casernes...».
«...Els carrers son estrets, desiguals, montuosos i pavimentats amb pedres. Fa
un segle que no ho estaven gens.

«...En altres temps Mag estava envoltat de muralles; només en queda una de les
portes, que serveix d’entrada a un nou carrer que va a un raval. Hom creu que
aquestes muralles varen ser construides pels moros. La placa principal, anome-
nada placa d’armes, és quadrada, bonica i gran; en un dels seus costats hi ha
una caserna de dos pisos, ben construida i que conté mil dos-cents soldats; els
altres tres costats estan tancats per cases d'una desagradable irregularitat.
L’Alameda ¢s un passeig d’arbres a baix de la ciutat i sobre la riba del port.
la vegetacié del qual és molt escassa, 1 és I"tnic indret considerat com un pas-
seig: al costat hi ha una cisterna I'abundancia d’aigua de la qual és un impor-
tant recurs...».

Es la magna obra de I’ Arxiduc, Die Balearen, una pega clau per a la percepcié dels
viatgers. Ens trobam davant una auténtica enciclopedia visual de la realitat de les illes
que I'Arxidue divulga per tota Europa. El Die Balearen és, juntament amb Frederich
Chopin i George Sand, 'instrument de difusié més important.

A finals del segle XIX i comengaments del XX es plantegen tot un conjunt d’inicia-
tives per tal de potenciar el turisme.

El periodista Miquel dels Sants Oliver és un important punt de partida. L any 1903
Bartomeu Amengual publica I'obra que ha significat una fita important, es tracta del Ili-
bre La industria de los forasteros.

L’any 1905 es fundava a Mallorca el Foment de Turisme i, a Menorca, I'any 1909,
es constituia la Societat d’Atraccié de Forasters i Excursions. Sera I'any 1932 quan a
Menorca es fundara el Foment de Turisme. A Eivissa, entorn dels anys trenta, comencen
les primeres iniciatives institucionals d’aquestes caracteristiques.
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L any 1905 es publica I’obra d’Odén de Buen, Excursiones por Mallorca. L autor té
una gran importancia pel que fa als estudis de biologia marina i a la difusié d’aquests. La
seva obra recull molts d’aspectes naturalistics perd també del patrimoni historic i artistic:

«...Palma es una ciudad admirablemente situada, en el fondo de la bahia de su
nombre, sobre terreno cuaternario constituido por conglomerados de cantos
calcdreos, compactos, procedentes del terreno jurdsico. Tiene 70.000 habitan-
tes y recursos de todo género.

Los arqueélogos hallardn en la capital mallorquina abundante material para
sus estudios. Las personas cultas no deben dejar de visitar: la Lonja. la
Catedral (sobre todo la puerta del Mirador), San Francisco (claustro notable y
sepulcro de Raimundo Lulio). el Ayuntamiento, los patios de las casas de
Sureda y Oleza. Las casas de Montenegro y de Sureda contienen objetos de
arte dignos de verse. La Biblioteca del Conde de Montenegro encierra ejempla-
res notables. No debe olvidarse la visita al Museo de Raxa, situado en una casa
de campo, a 12 kilémetros de Palma, con preciosas esculturas y restos romanos.
Entre los edificios modernos, merece visitarse el espléndido Circulo
Mallorquin...».

«..Muy cerca de la villa de Artd, a medio kilémetro, hay una gran construc-
cion megalitica, que aun estando derruida, merece visitarse porque se conser-
van sefiales de un gran muro exterior circular y otro interno concéntrico; hay
una puerta ciclopea de tres grandes moles calizas; la superior, es decir, la hori-
zontal, tiene ranuras excavadas que han hecho creer se trataba de una piedra
de sacrificios...»

També a comengament de segle. concretament I'any 1907, es publica I'obra del
catala Parera Saurina, ja acabada I'any 1904, «Mallorca artistica, arqueologica, monu-
mental», que representa una fita important pel coneixement exhaustiu del nostre patri-
moni. Un dels col-laboradors de I’obra fou Bernat Pons i Fabregues. La precisio i, fins i
tot, el tipus de redaccid hi destaquen:

«...Pocos edificios civiles habrd en Espafia y aun en otras naciones del viejo
continente que hayan logrado tan undnime plebiscito de admiracién como la
Lonja de Palma.

Nacida al calor de una institucién rica y culta, en sazén que el estilo gdtico se
hallaba en el apogeo de sus formas, y por obra de un artista ya tenido por exi-
mio cuando a ella dedicé el esfuerzo equilibrado de su genio maduro, asumié
en si aquella suprema belleza, tan dificil de verse por completo realizada en
toda obra humana, del intimo enlace dels fondo con la forma...».

A partir dels anys 20 prenen molta d’importincia les guies turistiques. Les guies
Costa han marcat tota una &poca i tot un estil. Reproduim, de la Guia Grafica Costa
(segona edicid), que conté important material grafic (unes 400 fotografies) tant de patri-
moni historico-artistic com natural, el segiient fragment referit a Palma:

«...Si el visitante es artista o simplemente aficionado a gozar del ambiente de
las poblaciones tipicamente sefioriales como Palma, en las que los gremios
contribuyeron a acentuar el cardcter de sus tradiciones, bueno serd que al mar-
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gen de sus inquietudes presentes sumerja el espiritu en la acogedora placidez
del barrio de la catedral sombreado de misterio, que dirija sus pasos hacia la
Portella, que vea el rincén de Santa Clara, que vaya por la calle Morey y luego
por la de Montesion, para desembocar en la plaza de San Francisco y seguir
por la angosta de Zavelld...».

De les mateixes guies cal destacar els itineraris elaborats que presenten i dels quals
reproduim una part del que inclou Inca-Pollenga-Formetor:

«...Saliendo de Pollensa en direccién al puerto, a unos dos kilémetros a mano
izquierda, encontraremos un camino que con tres kildmetros mds de recorri-
do, nos conducird a la famosa Cala San Vicente; desandando estos tres kil6-
metros, con cuatro mas, llegaremos al puerto o barrio de Pollensa. Forma un
remanso tan risuefio, que puesto de moda por pintores notables se ha visto cre-
cer su caserio, construyéndose cada afio nuevos hoteles, lo que demuestra el
encanto del lugar, que con otros de Palma, Séller, Alcudia. Andraitx. Estallencs,
Bafialbufar, han formado la base para la justificada propaganda de la isla...».

El Foment de Turisme va dur a terme diverses publicacions divulgatives, entre les
quals en destaca una de 1932, il-lustrada amb paisatges a I'oli d’Erwin Hubert i text de
Salavarria:

«...Todos me recomiendan al llegar a la isla, que no deje de visitar
Valldemossa y Miramar. Y atiendo el consejo por el paisaje y por los recuer-
dos histéricos que guarda el sitio. Colocada Valldemossa en el corazén de la
cordillera que cubre la isla por la parte del norte, redne efectivamente, todos
los halagos del paisaje de montaia de tipo mediterrineo. En cuanto a
Miramar, basta decir que alld residié Raimundo Lulio, uno de los espiritus
mis varios, originales y profundos que ha dado la cultura de Valldemossa...».

Durant els anys 20 i 30 es varen difondre petites publicacions que ajuntaven el bino-
mi art-paisatge.

LA MADURESA DEL TURISME DE MASSES

Els darrers anys detectam tot un conjunt d'indicis, sobretot a partir de la década dels
vuitanta, que ens fan pensar que des de distints sectors professionals i, en alguns casos,
des de les institucions publiques, existeixen nous plantejaments, paral-lels en ocasions,
i, en altres casos, interrelacionats amb el turisme massiu. Dins aquestes iniciatives tro-
bam algunes guies per a visitants que posen émfasi en els monuments i museus, aixi com
en aspectes de la historia, la geografia i el folklore.

La guia publicada per I' Ajuntament de Palma assenyala desset edificis notables i set
cases senyorials. Aquesta guia turistica, més moderna i actualitzada, estd editada en sis
llengiies i és prou precisa. També cal convenir que el planol de Palma amb 1 objectiu de
«ciutat de patis» gaudeix d’un notable interés.

. Nous escenaris i modalitats tristiques
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El calendari turistic de Balears, que va editar el Consell General Interinsular a
comencament dels anys 80, ¢ un aplec important de festes, és una llastima que no s’ha-
gi aprofundit en aquesta linia.

Les Oficines d’Informacié Turistica ofereixen un conjunt de fullets informatius de con-
tinguts molt diversos; alguns d’ells tracten els museus, activitats culturals, exposicions. etc.

De les activitats culturals, les que més es promocionen respecte al turisme sén els
festivals de misica classica. entre els quals destaquen els de Pollenca. Deid,
Valldemossa, Arta, Capdepera, Bendinat. Ciutadella, Mad, Sant Carles a Eivissa i el
concert del Torrent de Pareis.

Amb més dubtosa incidéncia en el turisme trobam els festivals de musica del Pla de
Mallorca, Cancons de la Mediterrania i altres activitats musicals de Palma.

L agroturisme, a través de la seva activitat associativa, comenga a tenir una oferta
considerable.

En el terreny de I'excursionisme, si bé alld que crida més I"atencié son les activitats
en certa forma conflictives, com rutes en jeeps, nocives per als espais naturals que traves-
sen. destacam algunes excursions amb visites a jaciments prehistorics i excursions pels
espais naturals protegits. Les visites a possessions també s6n un dels aspectes potenciats.

L’Ajuntament d’Arta (€ una iniciativa important pel que fa a conjuntar el coneixe-
ment del poble i del poblat talaidtic de ses Paisses.

Cal destacar el nombre de visitants del Museu de Lluc, important des d’un punt de
vista etnologic i prehistoric. i també a la possessié de la Granja d’Esporles. Per altra
banda, existeixen noves iniciatives com la visita a la possessié Els Calderers, a Sant
Joan, 0 a la Fundacié Miré de Palma. encara en una primera fase de difusié. Pero de totes
maneres, la majoria d’excursions son les classiques i massificades, com les Coves d” Arti
i del Drac, a Manacor, o la Seu i I'Almudaina, a Palma.

Destaquen els itineraris arqueologics per I'illa de Menorca, publicats pel Consell
Insular de Menorca i 'IBATUR I'any 1993, i que completen anteriors publicacions
sobre el tema. Inclouen setze rutes arreu del patrimoni arqueoldgic menorqui.

Seguint amb Menorca, les visites culturals programades i publicitades inclouen el
Moli d’Alt de Sant Lluis, anomenat Museu Etnoldgic. Al mateix temps, es posa émfasi
en les visites a Mag, Ciutadella i es Castell, amb totes les seves caracteristiques urbanes.

A T'illa d’Eivissa, una iniciativa interessant de la Conselleria de Turisme del seu
Consell Insular ha estat la publicacié, I'any 1992, d'unes rutes urbanes que destaquen el
patrimoni arquitectonic de Dalt Vila, coneguda com «Caminando por Dalt Vilas.

Jaen els anys 90 sorgeixen un conjunt de publicacions d’itineraris pels centres histo-
rics, també anomenats itineraris urbans. En aquest sentit destacam els de Palma, Inca i
Llucmajor. Es evident, perd. que aquestes publicacions no van destinades al sector turfs-
tic, a excepeid feta dels planols de ma que si inclouen alguns d’aquests itineraris, com
en el cas d’Inca i de Palma.

Un aspecte a destacar en els anys 80 i 90 s6n les nombroses publicacions d’estudis
que fan referéncia a aspectes del patrimoni historic i artistic de totes les illes Balears.
Aquestes publicacions sén un instrument formatiu i informatiu basic. Moltes d’elles for-
men part d’iniciatives editorials de les institucions, alguns d’aquests estudis es recullen
en la bibliogralia presentada.

I Jornades de Geografia del Turisme
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El moviment associatiu en defensa del patrimoni historico-artistic és una realitat que
prové ja del segle passat i que s’ha anat intensificant els darrers anys. La Societat
Arqueologica Lulliana, 1'Ateneu de Mad, I'Institut d’Estudis Eivissencs, ARCA i
I"Obra Cultural Balear duen a terme una important tasca en aquest sentit.

PANORAMA ACTUAL I PERSPECTIVES

El punt de partida és la necessaria convicci6 en la importancia de la preservacio, ges-
tio i difusio del patrimoni historic i artistic. A la vegada cal resituar la importancia de la
cultura en el terreny del turisme. A partir d’aquests principis generals ens atrevim a plan-
tejar una série d’objectius per assolir a curt termini:

I) Cal interrelacionar les politiques culturals i turfstiques duites a terme pels responsa-
bles politics i els tecnics, per no només organitzar i difondre activitats puntuals i concretes.

2) Es urgent atendre les necessitats de formacié en aquest terreny del patrimoni, del
sector turistic. Els plans d’estudis i els reciclatges han de contemplar els aspectes histo-
rics, artistics i culturals.

3) Es necessita una Guia de Recursos Culturals que es vagi actualitzant, a I’ abast del
sector turfstic i de la poblacié en general.

4) Es necessaria una Guia del Patrimoni Arquitectonic de les illes Balears.

5) Es urgent la publicaci6 dels Inventaris dels Jaciments Arqueologics, aixi com iti-
neraris arqueologics i la senyalitzacié i condicionaments dels monuments,

6) El patrimoni etnologic necessita catalogaci i gestié. Es lamentable el desaprofi-
tament del Museu Etnologic de Muro.

7) Els itineraris urbans haurien de ser una realitat.

8) La politica de museus necessita revisar-se. Cal actualitzar algunes guies i la visi6
didactica ha de ser present en els museus. Es inadmissible que hi hagi museus tancats, i,
en general, la seva manca de difusid.

9) Cal una revisio de certs aspectes de les excursions organitzades.

10) La promoci6 exterior del turisme ha d’incloure la necessitat de defensa del patri-
moni historic, artistic i natural, i ha d’assenyalar clarament les senyes d’identitat dels
pobles de les illes Balears.

I'1) Calen programes de recerca dins els ambits culturals.

12) Cal una politica de publicacions i la seva correcta difusié.

Per acabar, cal pensar que els esforgos que, des de les institucions i els sectors econd-
mics, es dediquin a I'objectiu de preservar i difondre el nostre patrimoni, de gestionar-
lo en definitiva, aniran encaminats a una millor qualitat de vida i riquesa col-lectiva.
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